


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Ｑ１ 息子さんからの電話で「携帯電話が変わった」と言われたら、 
  あなたならどうしますか。 
   

  Ａ 新しい番号を登録する。  
  Ｂ 一旦、電話を切り、以前（元）の番号にかけ直す。 
  Ｃ 番号が変わった理由を信用する。 
                         答え     
 
Ｑ２ 警察官を名乗る者から、「あなたの口座が不正に使われている」 
  という電話がありました。あなたならどうしますか。 
   
  Ａ 早くしないと大変なことになるので、どうしたら良いか積極 
   的に質問する。 
  Ｂ 疑うことなく、警察官を名乗る者の指示に従う。 
  Ｃ 振り込め詐欺かもしれないので、一旦切って警察に確認する。 

                         答え     

 
Ｑ３ 振り込め詐欺について、あなたはどのように思っていますか。 
  
  Ａ どうして被害にあうのか不思議だ。 
  Ｂ 息子や孫の声は十分に知っているので、絶対被害に遭わない。 
  Ｃ お金の話は、家族や警察等に相談し、一人で判断しないよう 
   に用心している。 
                         答え     

埼玉県警察本部 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

埼玉県警察本部 

Ｑ１ 息子さんからの電話で「携帯電話が変わった」と言われたら、あなたならどうします

か。 
 

 解答 Ｂ 一旦、電話を切り、以前（元）の番号にかけ直す。 
 解説  携帯電話が壊れた場合でも、番号を変更せず、以前の電話

番号を使用することができます。 
     「携帯電話が変わった」は、振り込め詐欺犯人が使う言葉

ですので、この言葉が息子や孫を騙る者から電話があった場
合は、振り込め詐欺を疑ってください。 

 

Ｑ２ 警察官を名乗る者から、「あなたの口座が不正に使われている」という電話がありま 

  した。あなたならどうしますか。 
 

 解答 Ｃ 振り込め詐欺かもしれないので、一旦切って警察に
確認する。 

 解説  公的機関を名乗る者の電話であっても、お金の話が出てき 
    た際には、振り込め詐欺を疑い、一旦電話を切り電話番号を 
    調べて確認してください。                     

                                    

Ｑ３ 振り込め詐欺について、あなたはどのように思っていますか。 
 

 解答 Ｃ お金の話は、家族や警察等に相談し、一人で判断しない 
     ように用心している。 
 解説  電話では、息子さんやお孫さんの声を判断することはでき 
    ません。また、被害に遭われたほとんどの方は、「自分は絶 
    対大丈夫」と過信しています。 
     振り込め詐欺の騙し方は、日々変化していますので、一人 
    では判断せず、家族や警察等に相談してください。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Ｑ１ 息子さんから一大事の電話を受け、金融機関に現金を引出しに 
  行ったところ、金融機関職員から、現金の使い道について聞かれ 
  ました。あなたならどうしますか。 
   
  Ａ 息子からの電話の内容等を正直に説明する。 
  Ｂ 「リフォーム代」等とうそを言って、お金を引き出す。 
  Ｃ 別の金融機関に行って、お金を引き出す。 
                         答え     
 
Ｑ２ 息子さんからの電話で「携帯電話が変わった。」と言われた後、 
  「会社のお金を使い込んだ。」と言われました。あなたならどう 
  しますか。 
   
  Ａ 息子の一大事なので、真剣に話を聞く。 
  Ｂ 「お金ならどうにかできる。」と言って、安心させる。 
  Ｃ 息子に電話（元の番号）をかけ直し、事実を確認する。 

                         答え     
 
Ｑ３ 振り込め詐欺を防止するために、間違っているものを選んでく 
  ださい。 
 
  Ａ 在宅中でも、「留守番電話」に設定しておく。 
  Ｂ 「俺だよ」という電話がかかってきたら、息子（孫）の名前 
   を呼び掛けて確認する。 
  Ｃ 家族にしかわからない「合言葉」を決めておく。 
                         答え     
 
 

埼玉県警察本部 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

埼玉県警察本部 

Ｑ１ 息子さんから一大事の電話を受け、金融機関に現金を引出しに行ったところ、金融機    

  関職員から、現金の使い道について聞かれました。あなたならどうしますか。 
 
 解答 Ａ 息子さんからの電話の内容等を正直に説明する。 
 解説  埼玉県警察では、県民の皆様が被害に遭うことがないよう   
    に、高額の振込み、引出しの際には、金融機関職員によるご

質問や警察への通報を依頼しています。   
     そのため、金融機関職員が、皆様にご質問した際には、被 

害防止のためお金の使い道について、正直にお答えくださ
い。 

 
Ｑ２ 息子さんからの電話で「携帯電話が変わった。」と言われた後、「会社のお金を使い

込んだ。」と言われました。あなたならどうしますか。 
 
 解答 Ｃ 息子に電話（元の番号）をかけ直し、事実を確認する。 
 解説  最近では、携帯電話を故障等で交換した場合でも、番号が

変わることはほとんどありません。 
     新しい携帯番号に電話すると、犯人に電話がつながってし

まいます。 
     会話の中で「携帯電話が変わった。」という言葉があった

場合には、振り込め詐欺を疑い、息子さんの以前（元）の携
帯番号にかけ直し、事実を確認してください。 

 
Ｑ３ 振り込め詐欺を防止するために、間違っているものを選んでください。 
  
 解答 Ｂ 「俺だよ」という電話がかかってきたら、息子（孫）の 
     名前を呼び掛けて確認する。 
 解説  息子（孫）さんの名前を相手に呼び掛けると、犯人に「そ

うだよ」と答えられ、騙されてしまいます。 
     在宅中でも留守番電話の設定及び家族とコミュニケーシ

ョンを取り、合言葉等を決めておくことを勧めております。 
 


